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1  Einleitung

1.1 Allgemeines

Die Anton Bruckner Privatuniversitat (ABPU) ist eine von sieben Universitaten fiir Musik und
darstellende Kunst in Osterreich und eine von vier Universitaten am Standort Linz. 850
Studierende aus allen Teilen der Welt erhalten hier von 200 Professor*innen und
Universitatslehrenden ihre klnstlerische und kinstlerisch-padagogische Ausbildung in den

Bereichen Musik, Schauspiel und Tanz. Eigentimer der ABPU ist das Land Oberdsterreich.

1.2 Zielgruppen

e Studienbewerber*innen (national und international) und deren Eltern
e Studierende (national und international)

e Kinstler*innen, Wissenschaftler*innen und Professor*innen

e Stakeholderim Bildungsbereich

e Mitarbeiter*innen

e Veranstaltungsbesucher*innen

e Alumni und Gonner

1.3 Ziele

e Sichtbarmachung der kiinstlerischen und kiinstlerisch-wissenschaftlichen Lehre und
Forschung der Universitat

e Recruiting von Studierenden und Mitarbeiter*innen aus dem In- und Ausland

e Informationsplattform fiir Universitatsangehorige der ABPU

e Bewerbungvon Veranstaltungen

e Kooperationsakquise
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2

Ist-Zustand

2.1 Usability

Die derzeitige Website der ABPU ist wenig benutzerfreundlich und nicht auf die
Bediirfnisse (internationaler) Studierender ausgerichtet.

Die Seite ist unzulanglich fiir mobile Endgerate und Suchmaschinen optimiert.
Studieninteressierte und Studienbewerber*innen mussen lange suchen, bis sie an die
richtigen Informationen kommen.

Die Website ist nicht zeitgemal und nicht einladend

2.2 Funktionalitat

Fehlende Beratungsfunktion

Unterschiedliche Sprachvarianten in Deutsch und Englisch, da zahlreiche Seiten nichtins
Englische Gbersetzt sind.

Mangelhafte Suchfunktion

Manche Inhalte werden aus Ermangelung eines Intranets auf der Website veroffentlicht,
obwohl sie eigentlich nur fiir interne Zwecke bestimmt waren (zb Wohnungsborse,
Instrumentenborse, etc).

Fehlendes Ticketing fiir Veranstaltungen

2.3 Content

Struktur und Inhalte missen neu tberlegt und verbessert werden, v.a. im Bereich
Studium.
Studierende fehlen in der Darstellung der Universitat.

Keine einheitliche Bildsprache und kaum Einbindung von Videos / multimedialen Inhalten.

2.4 Backend-Probleme

Datenschnittstelle zum Campussystem bonline fiir Personendaten und Veranstaltungen
hat hohe Fehleranfalligkeit. Zudem kénnen Personendaten aus bonline derzeit nicht
zentral gewartet werden, sondern werden von allen Mitarbeiter*innen selbst gewartet

(Fotos, Lebenslaufe - dadurch kein einheitliches Erscheinungsbild).
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e Hohe Fehleranfalligkeit durch viele unterschiedliche Redakteur*innen.

o Teilweise sehr lange Ladezeiten.
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3 Soll-Zustand

3.1 Usability

e Zeitgemaltes Webdesign fiir eine internationale Kunstuniversitat

e Die Studierenden sollen in den Fokus der Website riicken

e Einfacher und intuitiver Bewerbungsprozess flir Studienbewerber*innen

e Niederschwellige Kontaktmoglichkeiten fiir Interessent*innen und Studierende
e Optimiert flir mobile Endgerate

e Hohe Usability

e Barrierefreiheit

e Internationale Accessibility (z.B. Asien)
3.2 Funktionalitat

e Moglichst viele automatisierte Inhalte, die sich standig aktualisieren
e Besseres Suchmaschinenranking

e Datenschutzkonformitat

e Einbindung eines Ticketing-Systems (Schnittstelle)

e Einbindung der Forschungsdokumentation (Schnittstelle)

e Intranet

e Webshop

e Skalierbares Newslettersystem

3.3 Content

e Gleiche Inhalte in Deutsch und Englisch
e Einbindungvon multimedialen Inhalten
e Einheitliche Bildsprache

e Kongruentes Wording

e Einbindungvon Social Media Content
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4 Neue Anforderungen an die neue Website

o Bewerbungsprozess fiir Studienbewerber*innen
o Der Bewerbungsprozess fiir Studienbewerber*innen soll intuitiver und einfacher
gestaltet werden
Beispielsweise ,,Apply Now“-Aufrufe
Anmeldeformular so einfach wie moglich gestalten (basiert auf Campusonline 3.0).

¢ Anbindung an Schnittstellen
o Anbindung an das Campussystem Bonline
= Personendaten
» Veranstaltungskalender

o Anbindung an die Forschungsdokumentation
= Lehrende sollen mit der Forschungsdokumentation verlinkt sein
= Jede/r Lehrende soll optimal mit kiinstlerischer und kiinstlerisch-
wissenschaftlicher Tatigkeit vorgestellt werden.

o Ticketing-System fir Veranstaltungen
= Veranstaltungstickets sollen einfach und schnell tiber die Website buchbar
sein

e Social Intranet
o Eineigener Loginbereich fur Studierende sowie ein eigener Loginbereich fur
Lehrende sollte integriert werden
o Indiesem Bereich sollen z.B. Services wie die Instrumentenbdrse, Wohnungsborse
etc. dargestellt werden
o PDFsund Formulare zum Download bzw. Online-Ausfillen
o Programmbhefterstellung fiir Inhouse-Veranstaltungen
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5 Lieferumfang/Dauer der Umsetzung

5.1 Zeitplan

Dezember 2021 Offentliche Ausschreibung

Februar 2022 Prasentationen und Auftragsvergabe

Marz - Juni 2022 Konzeption, Webdesign und Pflichtenheft

Juni - Dezember 2022 Technische Umsetzung // Content Planung und Erstellung
Janner - April 2023 Content Eingabe DE [ EN

Mai - August 2023 Testphase

September 2023 Go-Live

5.2 Lieferumfang

e Konzeption

e Pflichtenheft

e Webdesign

e Technische Umsetzungin Typo3

e Programmierung der Webservice-Schnittstellen
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6 Besonderheiten & Allgemeine Hinweise

6.1 Erfahrung mit Bildungseinrichtungen

Erfahrung mit Bildungseinrichtungen ist ausdriicklich erwiinscht.
6.2 Corporate Design

6.2.1 Schriftart

Die ABPU verwendet die Open Source -Schrift Source Sans Pro.

6.2.2 Farben

Die charakteristische Hauptfarbe der ABPU ist ein Grasgriin in 2 Farbvarianten:

e ABPU Grasgriin: RGB R148 G193 B28 | HEX #94C11C
e ABPU Dunkelgriin: RGB R125 G165 B25 | HEX #7DA519

Die Zweitfarbe ist Dunkelgrau, als harmonische Erganzung zum Griin und definiert die Grund-

Textfarbe.

e ABPU Dunkelgrau: RGB R67 G67 B67 | HEX #444848

6.2.3 Logoplatzierungen

Das Logo der ABPU steht in 3 Varianten zur Verfligung.

ANTON BRUCKNER
PRIVATUNIVERSITAT

Tanz ANTON BRUCKNER y i 8
Musik PRIVATUNIVERSITAT Schauspiel
schauspie' o B E ROSTE R R E |CH SHTDN ORCANCR BRISAT L VL SGHTAT

Tanz
Musik
Schauspiel

OBEROSTERREICH
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Zusatzlich zum Logo der ABPU sind im Webdesign das 00 Landeswappen (Position rechts oben)

sowie das 00-Logo (Position rechts unten) zu integrieren.

‘ JI lI ! ;
Gsterreich

(Ei‘hj.m-\,
PO

Die Logos der AQ Austria sowie der Association Européennee des Conservatoires, Académies de

Musique et Musikhochschulen de la Musique (AEC) sind ebenfalls im Footerbereich zu integrieren.

®
v, Q

Cerppyt®
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7 Einzusetzende Techniken

e Vorzugsweise CMS Typo 3

e Keine Google-basierten Inhalte

e Google Analytics soll NICHT verwendet werden

e Anbindungvon Fremdsystemen (z.B. (iber Webservices und anderen géangigen
Schnittstellen-Technologien)

Seite 12 von 13



Lastenheft Website Relaunch Anton Bruckner Privatuniversitat

8.1

Informationen zum Auswahlprozess

Auftragsvergabe durch die Anton Bruckner Privatuniversitat
Zweistufiges Auswahlverfahren (Einladung + Prasentation)
Entscheidungstrager: Prasidium der ABPU

Ein Prasentationshonorar von € 350 ist vorgesehen.

Einreichunterlagen

Aussagekraftige Unterlagen, die zu einer Prasentation fiihren sollen
Detaillierte Kostenaufstellung inkl. einer monatlichen Wartungspauschale
Referenzprojekte

Einreichfrist

Einreichfrist: 21. Janner 2022
Bitte Ubermitteln Sie lhre Einreichunterlagen in elektronischer Form an
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